1. Toevoeging omgevingsanalyse: corona

De coronacrisis heeft ook in 2021 een grote impact (gehad) op de werking van het lokaal bestuur. We geven

hier beknopt weer welke impact er was/is op het personeel, op de hulp- en dienstverlening en op de

financién. Ook de resultaten van de Corona Impact Monitor worden weergegeven.

Personeel

Tot 8 juni werd waar mogelijk telewerk ingelast. Vanaf 9 juni was er één terugkeermoment per week
mogelijk. Vanaf 1 september werd er terug overgeschakeld op occasioneel telewerk zoals voorzien in het
arbeidsreglement, tenzij de kantoorruimte dit niet toeliet.

Tot 31 augustus vonden vergaderingen waar nodig fysiek plaats in ruimtes die hiertoe geschikt waren.
Overige vergaderingen gingen digitaal door. Online vergaderingen bleven ook na augustus mogelijk als
dit efficiénter was.

Aanbod hulp- en dienstverlening

Door de coronacrisis zijn we versneld gestart met het werken op afspraak. Het werken op afspraak blijft
behouden. Bij Sociale Hulp- en Dienstverlening zijn er vrije inloopmomenten.

Tot eind september was de verkoop van losse producten (vuilzakken, GFT-stickers, tickets, ...) aan de
onthalen niet mogelijk. Sinds 1 oktober is dit opnieuw mogelijk.

Het dragen van mondmaskers was verplicht voor personeel en bezoekers tot eind september. Vanaf 1
oktober is dit enkel nog verplicht in het lokaal dienstencentrum, bij de poetsdienst en de klusjesdienst.
Het lokaal dienstencentrum Komie Geire kon van eind oktober 2020 tot juni 2021 enkel minimale
dienstverlening aanbieden. Er was een fysiek en telefonisch onthaal, een maaltijd-aan-huis-service en de
mogelijkheid tot een gesprek. Vanaf 1 juli was er opnieuw een coronaproof aanbod.

Het vrijetijdsaanbod kende een heropstart volgens de federale richtlijnen.

Financién

Op de gemeenteraad van 7.04.2021 werden volgende zaken goedgekeurd:

> De resterende sectorale middelen van het COVID-19 noodfonds jeugd, sport en cultuur werden
verdeeld over de erkende Olense verenigingen voor vaste kosten voor water, elektriciteit, gas, huur
van infrastructuur en verzekeringen van infrastructuur voor de periode van juli 2020 tot december
2020.

>> De vaste gebruikers van Teunenberg moeten geen huur betalen van september 2020 tot augustus
2021.

> Er wordt tijdelijk geen concessie geind voor de sporthal van oktober 2020 tot april 2021.

> De afbetaling van renteloze leningen wordt uitgesteld. De duurtijd van deze leningen wordt met 1
jaar verlengd.

> Gemeentelijke uitleenmaterialen kunnen gratis uitgeleend worden in 2021 en 2022 door Olense
scholen, erkende Olense verenigingen, buurtcomités, oudercomités/ouderraden en parochiale
verenigingen uit Olen-Centrum.

> Erwordtin 2021 geen belasting geind voor het plaatsen van terrassen.

Op de gemeenteraad van 1.09.2021 werden volgende zaken goedgekeurd:

> De werkingssubsidies voor verenigingen worden verdeeld op basis van het aantal punten dat de
verenigingen behaalden in het laatst goedgekeurde subsidiedossier.

> Verenigingen die erkend waren behouden hun erkenning voor het werkingsjaar 2022.




D> Eris een subsidie voor Olense erkende verenigingen en zaaluitbaters zonder commercieel karakter
voor het inwinnen van een deskundig advies inzake een veilige capaciteitsbepaling van de
infrastructuur.

Er zijn in 2021 minder inkomsten voor het lokaal bestuur, onder andere door maatregelen die kaderen
binnen het corona-relanceplan.

De belastinginkomsten liggen lager (zie financiéle risico’s).

Corona Impact Monitor

Het lokaal bestuur tekende in op de Bpact Corona Impact Monitor Lokale Besturen. De onderzoeksperiode

vond plaats in de eerste helft van mei. Dit onderzoek bracht de impact van de pandemie op inwoners en het

socio-economisch weefsel in kaart.

Samenvatting van de resultaten (dd mei 2021):

De Olenaar is/was iets meer bezorgd over corona dan de gemiddelde Vlaming.

Op vlak van vaccinatiebereidheid doet Olen het beter dan het Vlaamse gemiddelde. 81% van de Olenaars
is of was bereid zich te laten vaccineren. 3% kiest ervoor zich niet te laten vaccineren, 16% had tijdens de
onderzoeksperiode nog geen beslissing genomen. Inmiddels is 94.37% van de volwassen bevolking in
Olen volledig gevaccineerd (update 13 oktober).

De meeste Olenaars gera(a)k(t)en voor hun vaccin in het vaccinatiecentrum in Tielen of doen/deden er
alles aan om er toch te geraken. Het lokaal bestuur schakelt de Minder Mobielen Centrale in om de meest
kwetsbare Olenaars tot aan het vaccinatiecentrum te brengen.

In vergelijking met andere Vlaamse gemeenten is de Olenaar iets meer tevreden over de corona-
aanpak van het lokaal bestuur. Het lokaal bestuur kreeg volgende aandachtspunten mee: bijkomende
ondersteuning voor jeugdverenigingen en lokale economie, grotere terrassen voor horeca (dit is mogelijk
gemaakt) en een ruimer alternatief vrijetijdsaanbod in coronatijden.

De coronapandemie zorgde ervoor dat we het werken op afspraak versneld moesten uitbreiden naar alle
loketten. We vroegen de Olenaar hoe hij zijn afspraak wil kunnen maken. 71% kiest voor online, 19% voor
telefonische en 8% aan het loket. Hiermee houden we rekening bij de verdere optimalisatie van het
werken op afspraak zoals voorzien was in het meerjarenplan.

Inwoners willen na corona vooral de mogelijkheid tot thuiswerk behouden, blijven fietsen en aankopen
blijven doen bij lokale handelaars.

De Olenaar voelde zich goed bij deop dat moment geldende veiligheidsmaatregelen in de
horeca (afstand tussen tafels, beperkt aantal mensen per tafel, plexiglas,...). Het verlaagde de drempel
om op café/restaurant te gaan.

Ongeveer de helft van de inwoners wou deze zomer graag terug een concert of muziekfestival bijwonen.
Hierbij ging de voorkeur naar een buitenactiviteit met sociale afstand. Ook een bioscoopbezoek stond bij
vele inwoners op het verlanglijstjie. Onder meer de muzikale zomeravonden op het festivalterrein van
Gladiolen (Gladiolen Oogst) maakten dit deze zomer mogelijk.



